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Vorsicht: Softwaresammler.de ist Abo-Falle
Beat Camenzind, Redaktion Online
Mit fiesen Tricks lockt softwaresammler.de Internet-Nutzer auf seine Website. Das
Herunterladen von Software kostet 96 Euro. Der K-Tipp rät: Forderung bestreiten und
Rechnung nicht bezahlen.

 

Mehrere Leser beschwerten sich beim K-Tipp über eine neue Abzocker-Seite: Auf der Suche nach Software
im Internet landeten sie auf der Seite softwaresammler.de. Dort mussten sie vor dem Download der Software
Name, Adresse und E-Mail-Adresse eingeben. Ganz klein steht am rechten Rand der Seite: «Durch Drücken
des Buttons Anmelden entstehen Ihnen Kosten von 96 Euro.» Wenige Stunden später folgte schon die
Rechnung.

Besonders fies: Wer auf der Website movie-blog.org Filme herunterladen möchte, wird erst durch eine
Meldung darauf hingewiesen, dass er seinen Browser (Firefox, Internet Explorer, Safari etc.) aktualisieren soll.
Wer weiter klickt, landet auf softwaresammler.de. Ärgerlich: Updates von Browsern sind üblicherweise gratis
bei Software-Herstellern erhältlich. Und: Softwaresammler.de bietet erst noch veraltete Versionen an.

Tipps:

 

Geben Sie im Internet ihre Adresse und ihre Handynummer nur bekannt, wenn Sie von der Seriösität der
Website überzeugt sind.
Teilen Sie dem Anbieter mit, dass Sie den Vertrag anfechten und die Rechnung nicht bezahlen. Die
Darstellung der Website sei irreführend und täuschend gewesen. Weitere Informationen dazu im Artikel
«Abo-Fallen im Internet: Rechnung nicht bezahlen».
Vorsicht beim herunterladen von Filmen im Internet. Gerade auf Websites, die gratis Filme anbieten, lauern
Abo-Fallen. Details dazu im Saldo Artikel «Gratiskino: Vorsicht vor Kostenfallen».

Die neusten Programm-Versionen von Browsern oder Adobe-Programmen gibt es unter folgenden Links:
Firefox (Mozilla): www.mozilla.com
Internet Explorer (Microsoft): www.microsoft.com/downloads/search.aspx?displaylang=de
Safari (Apple): www.apple.com/chde/downloads/
Adobe Reader (Adobe): www.adobe.com/de/downloads/

 

 


